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forma virtual
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Ingresa a la opclon “Recuperar y reclbiris en tu comeo la clave
Contrasefia”, para generar una Iniclal, que luego podras modificar
nueva clave. en las opclones de tu peril.

Genera tu clave de usuarlo: @ Sigue las Instrucclones

eembolsa desde tu celular en 3 simples pasos

Ingresa Ingresa ) 3 Sube imagen de bono y/o
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=1 Los reembolsos via Sucursal Virtual y APP Reembolsos Bupa Seguros, para los
= siguientes gastos de salud:

» Ambulatorios

+ Dentales

s+ Medicamentos

+ Salud mental (Psicologia, Psiquiatria)*
+ Fonoaudiologia*

» Kinesiologia*

(*) Debe adjuntar el diagnostico médico.

[“] Envio de gastos hospitalarios y notificacion de siniestros de Vida

Bupa
Seguros

Sucursal Virtual
Bupa Seguros

Si no tienes tu contrasefia, lo primero
sera crearla

'0‘ Ingresa a la opcion “obtenga su clave™
y sigue las instrucciones para generar
tu contrasenia.

e En tu sesién privada de Sucursal Virtual Bupa Seguros, tendras acceso a todas
las herramientas que necesitas para gestionar de forma facil y rdpida tu Seguro.

iReembolso web en 3 pasos!

Iniciar solicitud y seleccionar Carga de datos, ingresa las fechas

1 tipo de reembolso, debes 2 solicitadas y adjunta imagen de
elegir entre: consultas médicas, bono y/o boleta segun corresponda.
medicamentos y examenes.
Hasta 7 UF diarias.

iListo!, recibiras la confirmacion
Confirmar datos, revisa que todos de que tu solicitud de reembolso
3 los datos introducidos estén ha sido procesada con éxito.
correctos y presiona enviar.

<Qué puedes Gastos Gastos Gastos en
p > ambulatorios dentales medicamentos
reem bOI sar: Consultas médicas, Prestaciones dentales Medicamentos previamente
examenes de laboratorio, quéec:an sido pagaldas y recetados por un médico.
examenes de imagenes, efectivamente realizadas. .
. A=l Reemboelso segun cobertura
tratamientos especializados. Reembolso segin de tu poéliza.
Hasta 7 UF dlarlas. cobertura de tu péliza.
Hasta 7 UF dlarlas.

Ademas en tu Sucursal Virtual Bupa Seguros, también podras realizar:

= = (N Tl
Acceder a Obtener y enviar Revisar y Revisa el estado Visualizar los
informacidn sobre formularios actualizar datos y fechas de pago documentos

deducibles desde el lugar personales de tus solicitudes presentados
consumidos de tu atencion de reembolso para reembolso

PASO 1: Ingresa a www.segurosbupa.cl



http://www.segurosbupa.cl/
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Reembolso web

En nuestra sucursal virtual,
realiza tus reembolsos desde
donde estés, de forma agil

y sencilla.

Ingresa en:
segurosbupa.cl X

Ingreso a la
sucursal virtual

Sl no tlenes tu contraseiia, |_Pcrsonas Corredores |  Empresas
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opa il . [ Sucursal virtuai |
como crearla. Bl seguros 2 € riciar sesien
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Persona Colecthvos nternackonad
Selecciona el perfil
de usuario. En tu Sucursal Virtual podras
realizar: Entra a tu Sucursal Virtual
o = 9
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Ingresa tu usuario . )
) [ conocer sstito de s sociudes de oo  fechas de page
(RUT) y clave.

FT) mcoatar airbrias i o thedusib i conmisin L |

(0 stz o6 dcumentns presancadas pars servisols

Si no tienes o no
recuerdas tu clave,
puedes crearla o
recuperarla, en las
opciones indicadas.

Ingresa a Tu Sucursal Virtual

PASO 2: Seleccidon Solicitar Reembolsos
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PASO 3: Selecciona las prestaciones que quieres reembolsar

Seleccion tipo
de reembolso
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PASO 4: Registra los datos y adjunta los documentos para reembolsar

Carga de datos

5

Ingresa la fecha de la atencion
y el monto del gasto.
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reembalso.
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Mo es obligatorio adjuntar
formulario de reembolso
llenado por el médico tratante,
pero si es muy importante
indicar el diagnadstico.
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PASO 5: Verifica que los datos estén correctos

A Confirma
datos ingresados
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PASO 6: Listo!!! Ya esta ingresado tu gasto

Confirmacion
envio de reembolso

10

Una vez cargado el reembolso, )
veras la confirmacion exitosa () iListo!

del envio.
Tu sodicibud de reernbodso de EXAMENES fus ingresadia comactamenie.

Tu W™ de tcket es: 27872
Bl tempo spnosd maco de resolucion es de 7 diss hablles.

Para Informarte
constantemente respecto
a las solicltudes de
reembolso Ingresadas,
no olvides actuallzar tu |
cormeo electrénico en la
opclén *ver mi perfil~. ‘
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